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Resumo

O presente artigo tem como principal objetivo investigar a existéncia do bullying no Curso de
Pedagogia da Universidade Federal de Pernambuco. O bullying é classificado como a soma
de comportamentos agressivos, fisicos ou psicoldgicos, que acontece entre colegas, sem
motivacdo perceptivel, quando um grupo de estudantes, ou um estudante considerado mais
forte, vitimiza outra pessoa que ndo se sente capaz de encontrar um modo apropriado para se
preservar. Pretendeu-se analisar este fendmeno sob a perspectiva de Silva e Morgado (2011),
que discorrem acerca do estudo do bullying nas instituicdes de ensino. Para isso, foi utilizada
uma abordagem qualitativa, a partir de um questionario com 7 perguntas abertas, respondido
por 7 mulheres estudantes e egressas do Curso de Pedagogia do Centro de Educacédo (CE). Ao
final do trabalho, observamos que a pratica do bullying ocorre entre estudantes nesse meio
académico. De acordo com as participantes do estudo, muitas vezes ele se da de forma
silenciosa e velada e se evidencia muito mais a partir da exclusdo social.

Palavras-chaves: Bullying, Estudantes de Pedagogia, Enfrentamento.

Introducéo

Este estudo se refere a ocorréncias que envolvem o bullying entre alunos no meio
académico e 0 nosso objetivo é examinar a existéncia desse fendmeno entre os discentes do
Curso de Pedagogia do Centro de Educagdo (CE), da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE). O interesse pela pesquisa surgiu, por meio das experiéncias relatadas por estudantes
que revelaram ja terem sido vitimas do bullying no decorrer do curso de Pedagogia.
Verificamos, no transcorrer da pesquisa, 0 extenso nimero de produces cientificas sobre a
temética voltadas para o ensino escolar fundamental e médio, onde o publico alvo é

composto, geralmente, pelo universo infantil e adolescente.

Quanto aos estudos sobre o bullying no ensino superior, que como se sabe atende um
publico composto por jovens e adultos, constatamos no decorrer da pesquisa a existéncia de
uma escassa literatura bibliogréafica voltada para a tematica. Nosso objetivo € identificar a
existéncia do bullying na universidade, entre os pares de alunos, e contribuir tanto para que
tomemos conhecimento do assunto como para entendermos o proprio fendmeno, como

futuros profissionais da educacéo, e aprendermos a lidar com essa problemaética tdo presente
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nos diferentes ambientes educacionais. Estamos nos referindo a um local de estudos,
valorizacdo do conhecimento e de lutas contra 0s preconceitos, onde se supde um ambiente
mais respeitoso e menos violento, ja que estamos falando de um espaco de formacédo de

educadores em nivel superior.

Para responder algumas das indagacbes que circundam este fendmeno, sugerimos
como objetivo geral: identificar a existéncia do bullying entre estudantes do curso de
Pedagogia do Centro de Educacdo da UFPE e os efeitos que o fenbmeno pode causar a esses
estudantes. Nesse sentido, propomos como objetivos especificos: identificar, no curso de
pedagogia do CE da UFPE, estudantes que se percebam vitimas de bullying por parte dos
préprios colegas de curso; analisar como essas estudantes compreendem o bullying sofrido;
constatar que estratégias as participantes da pesquisa utilizariam para enfrentar tal situacéo e
como evitariam e combateriam esse comportamento em contextos educacionais diversos, nos

quais pretendem atuar.

Vivenciando as relac@es interpessoais e através dos relatos de colegas, no decorrer de
algumas disciplinas, e também presenciando algumas ocorréncias dentro da sala de aula do
curso de pedagogia da UFPE, constatamos a existéncia de casos de bullying entre os proprios
estudantes. Trata-se de um problema que necessita ser observado com cuidado, ja que esses
estudantes poderdo se deparar, na sua futura pratica profissional, com situacdes anteriormente
vivenciadas por eles como discentes. Que neste caso, se refere a eventos como agressividade e
preconceito explicitos ou silenciosos que ocorrem por diversos fatores, chegando algumas
vezes ao nivel do desrespeito, do constrangimento e da humilhacdo. Portanto, este assunto
exige um olhar mais cauteloso por parte de todos os integrantes do curso de pedagogia do CE.
Muitas vezes, em nosso dia a dia, ndo nos damos conta de que em nosso meio estudantil

também sofremos e praticamos o bullying.

E importante aos profissionais da educacfo, compreender, aprender, praticar e ensinar
a natureza do respeito, do dialogo e da inclusdo aos seus educandos, entendendo que o ser
humano pode trazer consigo suas proprias cargas de preconceitos, pois é passivel de erros.
Porém, precisamos ser conscientes de que através da educacdo podemos superar esses
obstaculos. Pelos motivos evidenciados aqui, entendemos ser este um objeto de estudo
interessante, tanto para o universo de conhecimento da pedagogia quanto para as pesquisas

das ciéncias humanas em geral.



Aspectos conceituais do bullying

As expressdes mobbing, mobbning e bullying tem o mesmo significado profundo que
assinala sua marca no individuo, que é centro dos impulsos violentos de outrem. O termo
“mobbing” é utilizado em paises como Noruega e Dinamarca; a palavra “mobbning”, na
Suécia e na Finlandia; ja o vocabulo “bullying” tem a sua génese na palavra inglesa “bully”,
que significa valentdo ou brigdo. Este termo é o mais conhecido no resto do mundo. Deve-se
entender que o bullying ndo se refere a uma discussdo entre pessoas, uma brincadeira entre
adolescentes ou desavengas entre os sujeitos. O bullying diz respeito a uma situagédo
intencional, provocada por uma pessoa Ou um grupo, com O proposito de causar

constrangimento a outra pessoa.

De acordo com Constantini (2004):

Trata-se de um comportamento ligado a agressividade fisica ou verbal ou
psicolégica. E uma acdo de transgressdo individual ou de grupo, que é exercida de
maneira continuada, por parte de um individuo ou de um grupo de jovens definidos
como intimidadores nos confrontos com uma vitima predestinada (COSTANTINI,
2004, p. 69).

Ja para Silva (2010), essa conduta hostil, deliberada e predeterminada com claras
intencdes de agredir um alvo, pode se encontrar em qualquer lugar da sociedade e ndo apenas

dentro dos muros da escola. Para ela:

Se pararmos para pensar, todos nés ja fomos vitimas de um bully em algum
momento de nossa vida. Os ‘valentdes’ ndo estdo somente nas escolas, eles podem
ser encontrados em qualquer segmento da sociedade. Assim, o termo bullying pode
ser adotado para explicar todo tipo de comportamento agressivo, cruel, proposital, e
sistematico inerente as relagdes interpessoais (SILVA, 2010, p. 22).

Alguns estudos salientam que o bullying é construido com base na dificil relacdo entre
grupos diferentes. Para Staub (1991, 2003), os individuos se relacionam mais facilmente com
os demais integrantes de seu proprio grupo do que com outros grupos. Logo, a exclusdo que
ocorre dentro de um grupo acontece devido ao preconceito e a visdo depreciativa e sem
justificativa atribuida as outras pessoas (ELIAS, 1998). O preconceito é um julgamento pre-

elaborado, uma reacédo psicoldgica ao outro que é diferente daquilo que se conhece.

Antunes e Zuin (2008) destacam que o bullying se assemelha a definicdo de
preconceito, “principalmente quando se reflete sobre os fatores sociais que determinam os
grupos-alvo, e sobre os indicativos da fungdo psiquica para aqueles considerados agressores”

(ZUIN, 2008, p. 36). Segundo os autores, a manifestacdo do preconceito torna-se uma forma



encontrada pelo agressor de ofender as pessoas as quais discrimina, utilizando assim da

violéncia anteriormente instituida por uma sociedade intolerante, autoritaria e competitiva.

Breve historico

O bullying foi inicialmente estudado pelo noruegués, dr. Dan Olweus professor de
psicologia, pesquisador da Universidade de Bergen na Noruega no Centro de Pesquisa e
Promocdo de Saude (HEMIL). Olweus esteve envolvido nas investigacbes e

consequentemente nos estudos sobre o bullying apoiado por recursos do governo local.

Em um breve historico sobre o fenébmeno do bullying, Nogueira (2007) constata,
através de entrevistas realizadas com 6000 alunos na faixa etaria compreendida entre 11 e 16
anos, que no Reino Unido, em meados dos anos de 1990, foi observado que uma grande
propor¢do dessas pessoas, entre criancas e adolescentes, atuava em episddios como vitima ou

estimulador dessa pratica.

Em paises como Espanha, Italia e Portugal, também se constatou através de estudos,
gue no periodo do recreio nas escolas, esse fendmeno era bastante expressivo, pois se
tratavam de atos menos perceptiveis. Na Alemanha, ficou demonstrado que as vitimas do
bullying apresentavam dificuldade no processo de socializagdo entre 0s pares ou grupos e nao
comunicavam os fatos sofridos. Na Holanda, foi igualmente constatado um grande indice
desse tipo de abuso no universo escolar e foi também avaliado o comportamento antissocial

dos estudantes.

Porém, foi nos Estados Unidos que os pesquisadores encontraram niveis bastante
consideraveis dessa forma de abuso nas escolas. Conforme Fante (2012), por conta do elevado
indice de acontecimentos, estudiosos norte americanos categorizaram 0 acontecimento como
conflito global e foi constatado que havendo continuidade desse fato, com o passar dos anos, a

taxa de crescimento entre os jovens futuros abusadores e delinquentes sera bastante elevada.

No Brasil, segundo estudos de Fante (2012), ndo ha uma investigacdo ampla de tais

ocorréncias, ficando apenas, ao nivel das informacdes encontradas nas pesquisas. Para ele:

[...] é pouco comentado e estudado, motivo pelo qual ndo existem indicadores que
nos fornegcam uma visdo global para que possamos compara-lo com os demais
paises. O que se sabe é que em relacdo a Europa, no que se refere aos estudos e
tratamento deste comportamento, estamos com pelo menos 15 anos de atraso
(FANTE, 2012, p. 46).



Segundo Silva (2010) existem trés tipos de atores envolvidos na situacéo de bullying:
as vitimas, os agressores e 0s espectadores. As vitimas podem ser descritas como aqueles
individuos que expressam dificuldade em desenvolver um processo de socializacéo,
frequentemente sdo pessoas timidas ou reservadas e ndo se sentem capazes de reagir aos
comportamentos ofensivos e agressivos dirigidos a elas. Os agressores apresentam
caracteristicas como desrespeito e maldade e sentimento de poder sobre o outro, por meio de
coercdo fisica ou de assédio psicologico e os espectadores sao 0s sujeitos que presenciam as
praticas de bullying dos agressores exercidas sobre as vitimas, sem apresentar qualquer
postura diante de tais acontecimentos. A autora salienta que “a pratica de bullying agrava o
problema preexistente, assim como pode abrir quadros graves de transtornos psiquicos e/ou

comportamentais, que muitas vezes trazem prejuizos irreversiveis” (Silva, 2010).

Acreditamos que o bullying ndo é muito discutido em nosso pais devido ao
silenciamento de suas vitimas, e como disse o0 autor, por falta da existéncia de métodos que
facilitem um paralelo com relacdo a outras nacdes que ja tém um estudo especifico sobre a
temética. A seguir faremos uma analise historica do bullying no contexto educacional em

alguns paises, inclusive no Brasil.

O bullying na escola

Nas pesquisas realizadas por Revilla Castro (2002), a violéncia escolar tem encontrado
maiores ocorréncias em paises como a Inglaterra, Espanha, Portugal, Bélgica, Grécia, Canada,
Japdo, China e Australia com um indice de 20% dos casos em estudo. Na Alemanha e na
Italia, esses eventos ultrapassam os 30% dos casos encontrados. Ja nos paises Escandinavos,

esse percentual cai para 10%.

Segundo estudos de Olweus e Limber (2010), sdo nos EUA que ocorrem as maiores
barbaries relacionadas a esse fendmeno. Esse pais ganhou notoriedade com o0s casos de
bullying ap6s uma fatalidade escolar ocorrida na Columbine High School, no Colorado em
1999, onde houve um massacre envolvendo vitimas fatais. Em 2007, naquele mesmo
territorio, houve outra chacina no Instituto Politécnico na Virginia (Virginia Tech). Em 2009,
dois alunos dos Estados de Massachucetts e Georgia cometeram suicidio por questdes
relacionadas ao bullying. No periodo entre 1999 a 2010 foram aprovadas 120 leis estaduais
sobre o bullying escolar nos EUA (STUART-CASSEL,; BELL; SPRINGER, 2011).

De acordo com as pesquisas realizadas, pudemos verificar que o bullying € um assunto

atual, pois ainda que suas investigacGes tenham origem nos anos de 1980 esse fenémeno tem



crescido muito dentro das escolas no mundo e no Brasil, provocando preocupacgéo em toda a

comunidade social.

Para Sposito (2001), as pesquisas sobre a violéncia escolar no nosso pais, realizadas na
década de 80, destacaram que as questdes que mais prevaleceram foram as de seguranca e
democracia dentro da escola. A autora afirma que essa forma de violéncia esteja diretamente
ligada a temética da violéncia social e procura perceber quais 0s vinculos existentes entre
essas duas ocorréncias distintas entre si presentes no contexto escolar. Para La Taille (1998,
2000), os preceitos estabelecidos pela sociedade adentram as relagfes que se constituem no
ambiente escolar. Para o autor, na sociedade atual, estabelecida sob uma perspectiva da
existéncia de uma socializacdo egocéntrica, essa pratica violenta pode enaltecer o sujeito que

ganha reconhecimento social.

Lembrando casos como os ocorridos nos EUA, no Brasil na cidade de Taitva (SP), em
2003 local no qual um estudante invadiu a escola Coronel Benedito Ortiz onde havia estudado
e atirou contra os colegas, uma professora e o zelador da escola. Em Remanso no estado da
Bahia em 2004, um estudante eliminou a tiros duas pessoas e feriu mais trés outras por ser

alvo de bullying na escola, foi desarmado e ndo chegou a cometer o suicidio (FANTE, 2005).

Estudos de Francisco e Liborio (2009) apontaram algumas diferencas de casos de
bullying entre os estudantes no que se refere a género, idade e escolaridade. Nas escolas, 0s
agressores mais frequentes dessa violéncia estdo relacionados ao sexo masculino que utilizam
mais ataques fisicos e verbais. Entre o sexo feminino foi encontrado mais ataques indiretos e
relacionais, como, por exemplo, o uso da maledicéncia (fofoca) ou exclusdo social. Com
relacdo a idade e escolaridade, foi detectado que o grupo de alunos mais jovens pratica mais o
bullying fisico enquanto entre o publico mais velho foi detectada a violéncia nas formas de

insultos e provocaces.

Aspectos familiares que podem ser geradores do comportamento agressivo

Investigando os trabalhos académicos referentes a tematica do bullying, nos
deparamos com uma pesquisa que nos remete a olhar também o ambiente familiar como,
lugar gerador de pessoas agressivas, de vitimas e de testemunhas da violéncia. Nos estudos de
Marilena Ristum (2010), é a partir das relagdes familiares que se originam as caracteristicas
democraticas, autoritarias ou permissivas em seus integrantes, das quais, resultam aspectos

ligados a afetividade que podem gerar a caréncia e ressaltar determinada conduta nos sujeitos.



Ristum (2010) admite que existam excecdes a regra. De qualquer modo, ela destaca fatores

como:

e Falta de tempo e de atenc¢do dos pais;

e Falta de participacdo nas atividades dos filhos;

e Falta de coesdo e solidariedade entre os membros da familia;
e Auséncia de afeto nas relagOes familiares;

e Incoeréncia nas préticas disciplinares e de orientacao;

e Uso de violéncia nas relacGes familiares;

e Abuso de poder e uso exagerado da punicao;

e Falta de normas;

e Superprotecdo dos filhos;

e Forma violenta de resolucdo de conflitos parentais e entre irmaos.

Ela ressalta que:

Talvez pudéssemos alongar bem mais essa lista, porém o que interessa é ressaltar
que, embora a familia possa ter importancia consideravel na producéo do bullying
escolar, ndo podemos ver esses fatores desvinculados dos demais que compdem a
rede de producdo do fendmeno. Temos ouvido com bastante frequéncia os
professores e outros profissionais da escola atribuir a culpa pelo que o aluno é a
fatores familiares. Entretanto, temos certeza de que cada leitor desse texto consegue
se lembrar pelo menos de um adolescente que, apesar de viver em condicfes
familiares adversas, € um bom aluno e ndo se envolve em bullying (RISTUM,
2010).

O bullying entre estudantes do ensino superior

O bullying pode ocorrer ndo apenas nos ambientes familiar, escolar, de trabalho, mas,
também nas instituicGes de nivel superior. Poderiamos pensar que o universo académico seria
o lugar em que as pessoas, desde os professores até os estudantes, avaliados como individuos
mais atentos ao conhecimento, as teorias, as lutas por melhorias de classe, poderiam estar

mais conscientes do resultado dessa pratica competitiva e hostil na vida do ser humano.

Tivemos conhecimento por meio dos noticiarios, de ocorréncias de bullying em
universidades dos EUA, que levaram a casos extremos de violéncias com vitimas fatais. No
Brasil, encontramos as ac¢Oes dos trotes realizados pelos alunos universitarios, feitos esses,
gue denunciam publicamente atos de violéncia e de perversidade dos considerados mais fortes

contra aqueles denominados mais frageis. Pesquisas relatam que os trotes tiveram inicio no



pais durante o século XIX e levaram & morte algumas pessoas que participaram da

“brincadeira” impiedosa.

Estudos realizados em todo o mundo a respeito dessa temética sinalizaram atos
violentos como a humilhagéo verbal, desvalorizacdo do outro, privar do sono e da alimentagéo
e agressOes fisicas graves como traumatismos cranioencefalico, hemorragias abdominais,
afogamentos, desidratagdo e morte. Nesse mesmo meio universitario, de maneira velada ou
explicita, nos deparamos com modelos distintos de bullying, desde agressdes entre
professores e alunos, até aquelas centradas nas praticas hostis que ocorrem entre 0s proprios

discentes.

Entende-se, que entre outras coisas, a concorréncia entre os discentes estimula a
pratica de acontecimentos repetidos de bullying no universo académico. De acordo com
varios autores como Lima (2008); Macdonald e C. Pittiman (2010); Silva e Morgado (2011);
Miranda (2012); Garcia; Vecchiatti e Marta (2013); Mateus e Pingoello (2015) e Gordon
(2016) as investigacdes em relacdo a esse fenbmeno dentro do universo do ensino superior

ainda sdo carentes.

Silva e Morgado (2011) declararam, em seus estudos sobre o bullying, ndo terem
encontrado obras cientificas sobre o tema direcionado ao ensino superior, desta mesma forma,
nada foi localizado nas suas pesquisas na internet. Nenhum dos sites como a pégina da
Scientific Electronic Library Online-Scielo e da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior - Capes, realizada em 2015 e 2016, ndo os levaram ao éxito.

Em pesquisa com universitarios da Universidade Federal do Mato Grosso, as autoras
utilizaram uma orientacdo psicanalitica em seu estudo, quando dirigiram seus olhares para o
comportamento dos agressores analisados e que apresentavam atitudes de intimidacéo,
exclusdes e humilhagBes sobre suas vitimas. Chegaram, dessa forma, a detectar condutas de
preconceitos, intransigéncias e repressdo ao diferente. Elas trabalharam as questfes de
esteredtipos das pessoas. Esses modelos podem induzir o ponto de vista dos individuos com
relacdo a algo ou a alguém e podem representar a ideia de aceitacdo ou ndo de um sujeito ou
de um grupo social, que julga e condena a condicdo de outrem, o que ¢ dificil de ser alterado
(BODEHAUSEN; MANCAE, 1998; PEREIRA, 2002; GESTOSO, 1993 apud SANTOS,
2008).

Isso determina o habitus do individuo com teses pré-fixadas com relacdo aos gostos, a
linguagem, aos pensamentos e outros comportamentos distintos do grupo ou da pessoa em

questdo. Portanto, as formas de agir do individuo, geralmente, sdo estabelecidas pela



sociedade, pelo status financeiro e econdémico, cultural e social, determinando assim o papel
do sujeito e o seu estado simbdlico. Para Carvalho & Baptista (2004) a agressdo simbolica

recaira sobre as pessoas que ndo possuem o mesmo habitus exigido por aquele grupo.

Lima (2008) admite que o bullying no ensino superior seja menosprezado e olhado
como uma coisa natural ou inexistente. Para ela, os motivos que levam ao bullying no ensino
superior sdo o racismo, a baixa condigdo socioecondmica, a &rea de conhecimento diferente, a

intimidacdo por parte dos professores provocando desprezo e arrogancia.

A pesquisadora relata que a coagdo do bullying sofrida por qualquer pessoa no
ambiente universitario é tdo nociva quanto as que ocorrem com as criangas na escola. Garcia,
Vecchiatti e Marta (2013) garantem que no terceiro grau € necessario que os curriculos
assegurem, além do ensino das disciplinas técnicas, o respeito a diversidade, ao proximo e aos

limites relativos & convivéncia em sociedade.

Apés a realizacdo de algumas pesquisas, encontramos apenas um artigo de graduacgéo
elaborado por Elizangela Napoledo da Silva e Ester Calland de S. Rosa, estudantes do Centro
de Educacdo da UFPE, que teve como tematica: “Professores sabem o que é bullying? Um
tema para a formacao docente”, de dezembro de 2013, que abordou a questdo do bullying na
formacdo dos professores e teve como objetivo refletir a respeito das concepcbes sobre o
fendmeno e do que eles consideram serem formas eficazes de intervencdo diante dos casos
ocorridos em escolas publicas do ensino fundamental, e ainda sobre as demandas para a
formacdo docente. Concluiram que os participantes encontraram dificuldade em explicar o
bullying e caracterizar sua abrangéncia na escola. Dentre outros resultados, o que nos chamou
a atencao foi que o bullying foi considerado pelos pesquisados um problema pertencente as
escolas e aos professores e que ndo se constitui um assunto de estudo sistematico na formacao

pedagbgica.

Em um trabalho de po6s-graduacdo em educacdo no curso de mestrado da UFPE em
2013, a aluna Talita Maria César do Nascimento, desenvolveu uma pesquisa que teve como
tematica: O Bullying na escola: Uma analise do discurso na midia imprensa pedagogica.
Segundo a autora, esse trabalho teve como objeto teérico de estudo o bullying escolar no
discurso midiatico da revista Nova Escola, no periodo entre os anos de 2008 e 2011. O
objetivo desta investigacdo foi fazer emergir o discurso difundido pela midia sobre o bullying
na escola, e assim compreender, qual a rede discursiva que vem se constituindo sobre essa

temética em artefatos culturais que tém um papel na formac&o do sujeito docente.



A formagéo e o papel dos professores na reducéo das violéncias e conflitos na escola

A formacao de professores no Brasil foi instituida no final do século XIX, direcionada
ao ensino secundario e a partir da metade do século XX voltada para o nivel médio com as
Escolas Normais. Essa forma de instrugdo, orientada para formar professores na educacéo
infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental foi empregada até o ano 1996, com o
surgimento da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) Lei n.9.394 de 1996, que passa a requisitar
que a formacdo para carreira docente seja fundamentada na educacdo de nivel superior,
estabelecendo um periodo de 10 anos para sua regulamentacdo. Em 1986 ocorre a
reestruturagdo do Curso de Pedagogia pelo Conselho Federal de Educagdo com o parecer 161.
No ano de 2006 houve a aprovacdo do curso de graduacdo em Pedagogia, com a resolucéo n.
1, 15/05/2006 das Diretrizes Curriculares Nacionais. Foi verificado por Bernardete A. Gatti
(2009) que o curso foi oferecido como licenciatura aceita pelo Conselho Nacional de
Educacao.

Baseando-se nas transformacGes que aconteceram na formacdo dos professores,
durante esse decurso, ressaltamos os estudos de Ramalho, Nufiez e Gauthier (2003) que
salientam que as competéncias necessérias para o exercicio da profissdo docente reinem e
organizam conhecimentos e habilidades fundamentais para o estabelecimento do seu oficio,
bem como, evidenciam a importancia de um lugar adequado para exercer a sua funcdo. Ainda
para 0s pesquisadores, ndo existe segurancga da profissionalizagdo sem a constituicdo de uma
base estavel para a realizacdo de sua préaxis.

A partir dessa perspectiva, entendemos que ha uma diferenca entre os profissionais
gue ndo apresentam aptiddo adequada para o ato de lecionar, atuando como professores
tecnicistas e os que foram bem habilitados para atuar na area da educagdo, compreendendo a
existéncia da relacdo entre a técnica e a capacidade de encontrar respostas adequadas, quando
confrontados com situagcbes complexas em sala de aula. Os autores afirmam que a
profissionalizacdo “é acompanhada por uma autonomia crescente, por elevacdo do nivel de
qualificagdo, uma vez que a aplicacdo de regras exige menos competéncia do que a

construcdo de estratégias” (2003, p. 61).

Os estudos de Gatti (2009) discorrem ainda acerca do perfil s6cio econémico dos
licenciados em pedagogia. Segundo os escritores foram detectados na pesquisa do Exame
Nacional de Cursos (ENADE) em 2005 que quando perguntados sobre o porqué da escolha do

curso de pedagogia, 65% dos alunos responderam que desejavam ser professor, 13,3% optou



pela graduacdo como saida mais fécil para obter uma colocagdo no mercado de trabalho e
5,2% por influéncia da familiar. Foi analisado também que os pais dos alunos de pedagogia
possuem escolaridade mais baixa que a média das outras licenciaturas. Além disso, a autora
ressalta que existe uma caréncia formativa no que se refere a composicdo do curriculo para
que, ao se formar, o professor possa planejar, ministrar e avaliar as atividades referentes a

educacao infantil e as primeiras séries do ensino fundamental.

Ela detectou que o curriculo apresenta uma caracteristica incompleta, onde as
disciplinas mostram-se dispersas. Observou nas pesquisas com as ementas que no bloco de
disciplinas especificas existe a forte influéncia de abordagens de cunho descritivo e oferecem
menor importancia a praxis que o professor precisa vivenciar na sala de aula. Verificou-se,
também que nas disciplinas voltadas a formacdo pedagogica, ha uma maior preocupacao com
relagcdo ao por que ensinar e ndo a uma preocupacédo aprofundada sobre o que e como ensinar.
Foi analisado que as instituicGes de ensino superiores oferecem poucas horas aulas das
matérias voltadas para formacdo profissional especifica e que os conteudos oferecidos nas
escolas, na educacdo basica, sdo vistos de forma genérica no curso de pedagogia e apenas
alguns cursos se aprofundam nas disciplinas proprias para a educacéo infantil.

Vejamos agora um aspecto bastante conhecido na contemporaneidade das instituicGes
escolares no Brasil: A violéncia institucional, estudada no trabalho de Miriam Abramovay,
detectou que o excesso de substituicbes e auséncias sistematicas de professores, diretores e
funcionarios, a deterioracdo das infraestruturas escolares, além da complexidade das relacdes
interpessoais académicas, aspectos abordados no presente estudo, comprometem os alicerces
do funcionamento adequado do ambiente educacional. (ABRAMOVAY; CUNHA; CALAF,
2009). Uma circunstancia que desfavorece o relacionamento no contexto escolar, para
Abramovay, sdo as regras e normas estabelecidas obrigatoriamente nas escolas sem que antes
tenha havido algum tipo de didlogo e acordo para que seja criada uma ordem formal no
ambito educacional. Portanto, para a autora, urge que se estabelecam mecanismos que

busquem superar as dificuldades dentro da comunidade escolar.

Para Viana (2006) os estudos sobre violéncia, contra os colegas, diregdo e professores,
nas escolas do Brasil tém aumentado e h4 uma maior preocupacdo com esta temética. O
professor, um dos mais importantes agentes da escola, que deveria estar voltado para o
estabelecimento das suas atividades, como a preparacdo de aulas, a escolha dos contetdos,

conhecerem e entenderem os seus alunos, ou seja, voltar-se para as questdes de ensino e



aprendizagem, se sente desamparado ao se deparar com uma carga de conflitos identificados
dentro da instituicdo escolar.

Segundo os estudos de Sodré, Moura e Alexandre (2012), quando os docentes se
deparam com o enfrentamento de conflitos diversos, entre alunos, dentro da instituicdo € seu
papel como educador procurar alargar o seu universo de conhecimento, aprimorar suas
praticas pedagogicas e buscar conhecer a realidade social dos estudantes, proporcionando
discussdes sobre assuntos pertencentes a rotina dos discentes, procurando servir como

mediador diante dos conflitos encontrados. Conforme os estudos de Martinelli:

MediagGes sdo categorias instrumentais pelas quais se processa a
operacionalizacdo da acdo profissional. Expressam-se pelo conjunto de
instrumentos, recursos, técnicas e estratégias e pelas quais a acdo profissional ganha
operacionalidade e concretude. Sao instancias de passagem da teoria para a pratica,
sdo vias de penetracdo nas tramas constitutivas do real (MARTINELLI, 1993,
p.136).

Segundo os estudos de Gomes (2009) titular da Catedra sobre Juventude, Educacéo e
Sociedade da Universidade Catolica de Brasilia, o professor Egid Royer (2002) salienta, em
suas investigacOes relativas a formacao docente, sobre a importancia da aptiddo do professor

em saber interceder e impedir que a violéncia ocorra dentro do estabelecimento de ensino.

Os professores, no decorrer da sua formacdo inicial ou mais a diante, tem que
desenvolver a capacidade de intervir e de evitar comportamentos agressivos nas
escolas. Sejamos claros: a capacidade de ensinar a ler, escrever e fazer operaces
matematicas ndo é mais suficiente para educar os jovens que hoje frequentam nossas
salas de aula (ROYER.2002. apud Gomes 2009).

Royer (2002) propGe uma associacao de elementos que sdo necessarios para melhorar
as capacidades educacionais dos professores, tendo em vista, impedir e lidar com eventos de

violéncia no meio escolar. Ele sugere:

e Capacitar os professores a lidar com a violéncia escolar, incluindo medidas que
assegurem que eles tenham conhecimento de como a violéncia se desenvolve nos
jovens;

e Assegurar-se de que a escola € capaz de contribuir para a prevengdo do

desenvolvimento dos comportamentos agressivos;



e Defender uma abordagem ativa — e ndo reativa — no trato das violéncias, isto &,
antecipar-se a elas, em vez de tomar providéncias depois que acontecem, e utilizar
uma abordagem educativa, em vez de punitiva;

e Promover o desenvolvimento da capacidade de formular intervengdes sob medida,
sempre que necessario;

e Incentivar a formagdo continuada, sabendo que a experiéncia por si s6 ndo basta para
evitar ou lidar com a violéncia;

e Assegurar-se de que os conhecimentos embasados nas conclusbes das pesquisas
recentes sejam transmitidos aos professores e integrados em suas atividades,
juntamente com as préaticas exemplares corroboradas por esses estudos;

e Dar prioridade ao desenvolvimento de uma abordagem construtiva na formacao de
parcerias com 0s pais;

e Reconhecer que a prevencao e o trato da violéncia sdo uma missdo de toda a equipe
escolar, na perspectiva de colaborar com os servicos oferecidos pela comunidade;

e Criar um mecanismo de avaliacdo que permita tratar dos novos problemas com os
quais talvez os educadores venham a se confrontar e que, em graus variados, se

relacionam & violéncia.

Ao nos depararmos com 0s estudos realizados sobre este tema, nos damos conta da
fragilidade que permeia a formacdo do professor no que concerne as violéncias e conflitos
existentes nas instituicdes de ensino. Como defendem alguns autores, o papel dos professores
na reducdo das violéncias e conflitos na escola é o de mediador que promove o dialogo entre
os estudantes, propondo saidas para a solucdo dos conflitos, antes que eles deixem de ser

conflitos e se tornem violéncia.

Procedimentos Metodoldgicos

Esta é uma pesquisa de cunho qualitativo, que segundo Minayo (1993), trata de
responder a questfes bastante particulares, como um nivel de realidade que ndo é ou néo
deveria ser capaz de ser quantificado, uma vez que se utiliza do universo dos significados, dos
motivos, das aspiracOes, das crencas, dos valores e das atitudes, como objeto de pesquisa.
Para realizar este trabalho, foi utilizada a pesquisa de campo, que teve como principal
objetivo detectar pessoas que dizem ja ter sido vitimas do bullying no Curso de Pedagogia da
UFPE.



Na realizagdo da andlise dos resultados nos respaldamos no trabalho de Bardin (1979).

Para a autora, analise do contetdo é um:

Conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as
condi¢Bes de producdo/recepgao (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
1979, p.42).

Para a coleta de dados, foi utilizado um questionério semiestruturado aplicado a 7
estudantes de Pedagogia do Centro de Educacdo (CE) da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE). Antes da aplicacdo do questionario, as discentes foram inteiradas a
respeito da temaética da pesquisa. Informamos o cunho facultativo da sua contribuicdo e
oferecemos a protecdo sigilosa de sua identidade. O questionario foi elaborado com 7
questdes objetivas, envolvendo a tematica do bullying, e foi enviado por e-mail e por

WhatsApp, a pedido das estudantes.

A principio, pensamos em entrevistar cerca de 10 alunas dos ultimos periodos do
curso, que estivessem dispostas a participar da nossa pesquisa. Porém algumas estudantes que
se dizem vitimas de bullying preferiram ndo se expor e ndo conseguiram colaborar com o
trabalho, mesmo tendo confirmado anteriormente sua participacdo. As outras participantes
que responderam ao questionario sdo estudantes egressas do curso de pedagogia. Esse € um
indicio que pode ser considerado como um dado de pesquisa, uma vez que podemos ponderar
a representatividade desse movimento: Por que parte das mulheres ainda estudantes do curso,
no momento da pesquisa, declinou e ndo foi capaz de participar do estudo, mesmo tendo
claramente confirmado sua participacdo, enquanto que as estudantes egressas responderam

com presteza 0s questionarios.

Publico Pesquisado

A pesquisa foi realizada com uma pequena amostra do publico feminino do Curso de
Pedagogia da UFPE, que é composto por 10 periodos e funciona nos turnos manhg, tarde e
noite. Aplicamos 7 questionarios a 7 mulheres estudantes dos Gltimos periodos e egressas do

Curso.



TABELA 1 - Estudantes dos Gltimos periodos do curso de pedagogia da UFPE e Egressas pesquisadas —
Recife - 2019

Participantes | Idade Naturalidade Estudou Rede | Opgcéo pelo Curso de Periodo de
Publica ou Pedagogia Matricula ou Aluna
Privada Egressa
Participante 1 26 Recife/Brasil Escola Privada Gosta do curso Aluna Egressa
Participante 2 26 Brasileira Bolsista Vocacao para ensinar Aluna Egressa
Escola Privada
Participante 3 54 Pernambuco/Brasil | Escola Publica Indicacdo de um Aluna Matriculada
professor Fora do Periodo de
Origem inicial
(Fora de Bloco)
Participante 4 52 Brasileira Escola Publica Gosta da Profissdo Aluna Egressa
Participante 5 50 Brasileira Escola Publica | Identificacdo com &rea | Aluna Matriculada
e Privada de Educacdo
Participante 6 29 | Pernambuco/Brasil | Escola Privada | ldentificacdo com &rea | Aluna Matriculada
de Educacéo Fora do Periodo de
Origem inicial

(Fora de Bloco)

Participante 7 27 Pernambuco/Brasil | Escola Privada | Foi a segunda opgéo de | Aluna Matriculada
CUrso e por ser uma
area bastante
abrangente

A partir da tabela apresentada acima, podemos observar que, das 7 estudantes, 4
encontram-se na faixa dos 20 anos e 3 na faixa dos 50 anos de idade. Entre elas, 4 se
identificam como pernambucanas e as demais como brasileiras. Trés delas informaram que
concluiram os estudos em escolas privadas, 3 em escola publica e 1 dividiu os estudos em
escola publica e privada. Trés delas declararam sentir identificacdo com o curso, 1 delas disse
gostar do curso, 1 estudante falou que gosta da profissdo, 1 disse que a escolha pelo curso foi
por indicacdo de um professor e outra delas relatou que a escolha por pedagogia foi sua
segunda opc¢ao de curso e por ser uma area abrangente. Dentre elas, 4 sdo estudantes do curso
de pedagogia da UFPE e trés sdo egressas desse mesmo curso, 1 delas de 2017 e 2 do ano de
2018.

Analise
O objetivo geral desse trabalho foi o de identificar a existéncia do bullying entre os

estudantes no curso de Pedagogia do Centro de Educagdo da UFPE, bem como seus efeitos na

vida dessas estudantes. De acordo com esses objetivos, e como ja anunciamos anteriormente,




contamos com a participacdo de 7 estudantes atuais e egressas do curso de pedagogia da
UFPE. Na intencdo de preservar suas identidades, as integrantes desse estudo foram
identificadas como Participante 1, Participante 2, Participante 3, Participante 4, Participante 5,
Participante 6 e Participante 7. Elas realizaram contribuicdes bastante eficazes no tocante a

tematica trabalhada.

Por meio das informagOes obtidas na coleta de dados, observamos que a maioria das
estudantes analisadas disse ter sido vitima de bullying, maus tratos ou constrangimento, ainda

durante sua vida escolar. Destacamos a seguir, a declaragdo de algumas delas, a esse respeito.

Sim ja sofri sim na escola, a maior parte na época primaria. Eu ndo sei por que
isso motivou uma colega minha a ficar me batendo, roubando o meu lanche e me
tratando mal [...] Ela nunca quis ser minha amiga e as outras meninas me tratavam
como uma empregada me mandando levar as coisas delas. Era humilhante.
(Participante 1).

Um constrangimento que ja sofri foi no ensino fundamental, sexto ano, por conta
de ter sido uma crianga obesa. O bullying acontecia principalmente nas aulas de
educacdo fisica. Justamente por ndo ter muita habilidade nessa éarea de
conhecimento. (Participante 2).

Sim. Através de apelidos, exclusdo no recreio por parte de alguns colegas, em
sala colocavam bolsas ou cadernos pra evitar que eu sentasse préximo a eles.
(Participante 3).

Sim Como ele se apresentava? Através de escanteios, exclusdes na sala de aula,
principalmente em momentos de realizacdo de trabalhos em grupo. (Participante 4).

Sempre fui uma crianga e adolescente muito timida e insegura, comecei a mudar
isso a partir da fase adulta. Entdo, na infincia e adolescéncia era chamada de “o
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patinho feio”, “a esquisita”, “a abestalhada” e por ai vai, todos os dias riam de mim.
Durante muito tempo me senti inferior, tive dificuldade de me aceitar, acreditava
que eu era tudo que diziam de mim.” (Participante 5).

Pudemos perceber nos relatos acima, que as participantes passaram por situacdes
constrangedoras em sua vida escolar desde muito cedo e declaram ter experimentado muito
sofrimento diante de tais circunstancias. De acordo com Constantini (2004) essa forma de
violéncia estd simbolizada pelas agressividades sejam elas fisicas, verbais ou psicoldgicas e
praticadas por uma pessoa ou por um grupo, de forma continua, com intencdo de intimidar um
individuo considerado alvo de suas agressividades. Ainda sobre a presenca dessa préatica
violenta na escola, compreendemos com La Taille (1998, 2000), que as normas, exigéncias e
valores postos pela sociedade penetram as relagfes que se estabelecem no ambiente escolar.
Como afirma o autor, na sociedade atual, estabelecida sob uma perspectiva da existéncia de
uma socializacdo egocéntrica, essa préatica violenta pode enaltecer o sujeito que ganha, com

iSS0, 0 reconhecimento social que almeja.



Bullying: maus tratos e constrangimento entre estudantes no curso de pedagogia

Quando refletimos sobre os eventos ligados a esses fendmenos, acabamos por nao
considerar a possibilidade de haver acontecimentos semelhantes, num curso de pedagogia,
que deveria formar o educador para lidar com os possiveis casos que surgem dentro da escola
e da sala de aula, e ndo reproduzi-los nas relagdes com seus pares. Quando perguntadas sobre
ja terem sido alvo de alguma forma de violéncia dentro do curso em pauta, as participantes

foram unanimes em suas declarac6es afirmativas.

[...] Fizeram o mesmo comigo, indiretamente e discretamente na minha prépria
turma e era uma turma de professores (Participante 1).

Dificuldade para participar dos grupos, teve casos de estar conversando com 0s
colegas do meu lado e na hora em que o professor determinou a formacéo dos
grupos todos se levantaram e foram sentar distantes de mim, fiquei isolada de frente
ao professor, depois de me firmar nessa turma j& ha dois periodos fui surpreendida
com a exclusdo do meu grupo por parte de uma colega que tem gquase minha idade,
ela me substituiu por uma novata e jovem [...] (Participante 3).

Através de escanteios, exclusGes na sala de aula, principalmente em momentos de
realizacdo de trabalhos em grupo. (Participante 4)

No meu percurso na graduacdo senti certa rejeicdo pela idade que tenho. Percebo
uma certa resisténcia por parte da maioria dos jovens em acreditar no nosso
potencial, capacidade etc. (Participante 5)

Baseadas nas respostas dessas participantes, percebemos que a rejeicdo sofrida por
elas tem fortes ligagbes com o que argumentam Carvalho & Baptista (2004), quando
relacionam a aversdo sofrida pelas mulheres, como pessoas que ndo fazem parte do mesmo
habitus imposto por um grupo. De acordo com Lima (2008) as razdes que conduzem as
ocorréncias de bullying, no ensino superior, sdo 0s juizos de valor preconcebidos sobre algo
ou alguém. E lamentavel que as diferencas existentes em todas as sociedades, ainda sirvam de
motivo para se segregar alguém sem lhe dar a importancia devida, antes de tudo como ser

humano, como colega de curso e futuras profissionais da educacao.

Além disso, ha outras questdes importantes a considerar, sobre a forma que a pratica
violenta se apresenta. Francisco e Liborio (2009) alertam para algumas diferencas de género,
idade e escolaridade, com relagdo ao uso do bullying, algumas das quais identificamos nas
falas das estudantes integrantes deste estudo. Nas escolas os agressores mais frequentes sao
do sexo masculino e se utilizam mais de ataques fisicos e verbais. Ja entre o sexo feminino os
ataques tendem a ser indiretos e relacionais, através da intriga ou da excluséo social. Quanto a
idade e escolaridade, se observa que alunos mais jovens praticam mais a agresséo fisica e

estudantes mais velhos tendem a fazer uso da violéncia simbolica ou nas formas de insultos e



provocacdes. Elias (1998) destaca que a exclusdo ocorrida dentro de um grupo se da devido
ao preconceito e ao estigma despropositado destinado a outrem.

Efeitos provocados pela violéncia sofrida na universidade

Em relagdo aos efeitos que o fendbmeno causa nas vitimas, percebemos que elas, ao
falar sobre o assunto, sempre reagem como algo desagradavel, embaragoso e que causa mal-

estar. Sobre isso trés delas afirmaram que:

Eu vivia mais s6 do que acompanhada na maioria das vezes. Eu sempre fui muito
deixada de lado por ndo acharem que eu era pra ta Ia ou que eu ndo era uma aluna
cdf como outras (Participante 1).

Muito Mal. Tinha crises de fibromialgia, depressdo, desanimo. (Participante 3).

Me sinto estranha, tenho vontade de dizer que sou uma pessoa que sente as mesmas
emogBes que eles, que também ri, chora, come, pensa, vive. Ndo sou um ser
diferente, s6 sou mais velha ou mais experiente. (Participante 5).

Percebemos que o constrangimento causado pela situacdo, faz com que as vitimas se
sintam ndo pertencentes aquele grupo de estudantes, o que acaba inibindo e até mesmo
bloqueando sua participacdo dentro da sala de aula, em alguns casos chegando ao ponto de
desencadear doenca fisica e psiquica. Essas mulheres se sentem impedidas pelos demais
colegas, de envolver-se com as atividades em grupo e se sentem impossibilitadas de
demonstrar que estdo estudando para aprender e desenvolver suas capacidades de
aprendizagem e de compartilhamento, junto as demais integrantes da equipe, como qualquer

estudante do curso.

Sobre os efeitos do bullying, Fante (2005) declara que esses acontecimentos levam a
reacOes psiquicas de medo, constrangimento, angUstia e raiva que ao serem reprimidos
poderdo acarretar atitudes inconscientes que conduzirdo a pensamentos negativos, infundindo
em si mesmo, estimulando sentimentos destrutivos em si e nos outros. Silva (2010) descreve
que o bullying agrava o problema preexistente no individuo, como também, pode manifestar

quadros graves de transtornos psiquicos e/ou comportamentais.

Sobre o impacto disso em suas vidas, algumas delas chegaram a declarar que:

Teve um impacto negativo e doloroso [...] (Participante 3).

Bom, como na escola eu tinha imaturidade e mais inseguranca ndo conseguia lidar.
Mas, no curso, aprendi que as pessoas que fazem esses constrangimentos s&o
pessoas que estdo insatisfeitas consigo mesmas. (Participante 2).

De inicio que eu ndo era boa o suficiente para aquele ambiente, mas depois de
conhecer a professora “tal” minha autoestima aumentou. (Participante 6).



Reac0es provocadas pela violéncia

Examinando as possiveis reagdes que esse evento poderia gerar nas estudantes, todas
elas, unanimemente, declararam ndo manifestar nenhuma reacdo com relacdo as demais
colegas, pois se sentiam retraidas diante de tal fenémeno. Identificamos em suas respostas,
que essas mulheres ocultavam o0s seus sentimentos de dor, por conta do constrangimento
sofrido, mas na realidade o seu desejo era o de ndo se expor, na intencdo de evitar sofrer mais

magoas e para conseguir se manter e concluir o curso.

Me calei e fiquei quieta fazendo minha parte, fazendo aquilo que me propus, ou
seja, focar nos estudos. (Participante 5).

Na4o tive reagdo, fiquei paralisada. (Participante 6).
Nunca falei nada, sou muito fechada. (Participante 7)

Nos estudos realizados sobre o assunto, encontramos questdes acerca do
silenciamento, tanto da vitima quanto dos espectadores, que segundo 0s autores, ndo querem
se comprometer e tampouco se arriscar a serem as proximas vitimas. Segundo Abramovay
(2004) a violéncia silenciada encontra-se atada a no¢do de autoridade, que traz consigo uma
forte carga de expressdo subjetiva. Estruturada nas teorias de Bourdieu (2001), Abramovay

garante que:

A violéncia é permitida por um poder que nao se nomeia, ndo se deixa assumir como
conivente e autoritario. Assim, professores ndo véem, ndo reclamam e as vitimas
ndo sdo identificadas como tais (ABRAMOVAY, 2004, p.75).

Vitimas e/ou provocadoras de bullying

Em nosso estudo questionamos, se as vitimas, em algum momento de sua vida
académica, passaram de alvo de constrangimento a provocadoras de bullying. Algumas das
mulheres pesquisadas disseram ndo ter consciéncia de té-lo provocado, porém, uma delas

afirma ja ter criado tal situacdo, e que logo depois tomou consciéncia do erro cometido.

Em determinado momento me vi tratando duas colegas como eu era tratada por
minha familia quando errava ou demorava pra fazer algo. Eu que percebi desde o
inicio da atividade que elas eram as mais frageis quando chegou no final, meu grupo
ndo se entendia, nem eu o0s entendia, acabei sendo indelicada com as colegas.
Chorei, sofri, s6 depois entendi os motivos. (Participante 3).

Que eu saiba nunca provoquei esse tipo de situagdo a ninguém. (Participante 1).

Estratégias para combater o bullying

Durante todo o processo de elaboracao e realizagdo do nosso trabalho, refletimos sobre
as estrategias que poderiam ser utilizadas por educadores dentro das instituicdes de ensino,

para combater o bullying. Quando interrogadas a esse respeito houve uma grande



concordéncia nas respostas das estudantes pesquisadas. Essas mulheres acreditam que as
escolas e os professores devem realizar intervengdes no tocante ao trabalho com esse

fendbmeno no contexto escolar.

Percebemos que, por terem sido vitimas, elas se sentem sensibilizadas conseguindo
analisar criticamente o problema e lancar sugestdes que podem minimizar ou pér fim a essas
agressoes, sempre que forem detectadas na instituicdo escolar. Nesse sentido elas propuseram
que a tematica fosse discutida com a comunidade escolar e com as familias. Sugeriram que
fossem realizadas atividades que estimulassem a fala e a conversa com os estudantes sobre

essa forma de violéncia. Destacamos algumas sugestdes das participantes:

O bullying deve ser enfrentado com didlogo, um trabalho conjunto entre a
comunidade escolar e familias, se faz necessario que os educadores estejam atentos
aos sinais. (Participante 3).

Acho que nada melhor do que dialogar com a realidade, nunca tentar camuflar uma
situacdo, fingir que ndo existiu. Situaces de bullyng existem e devem ser tratadas
de forma clara e direta. N6s temos uma ferramenta poderosa que é a linguagem,
entdo vamos usa-la, vamos dar novos significados a educacdo, usando essa
ferramenta, ela nos oferece mil possibilidades e meios para nos reeducarmos.
(Participante 5).

Sim, mas na escola as criancas e adolescentes normalmente sdo mais abertos a
acolher, entdo uma boa dindmica que faca esses subgrupos se notarem talvez cause
algum efeito positivo. Na universidade eu acredito que seja mais dificil. Falta o
olhar mais empatico e solidario para com o outro, as pessoas querem estar perto de
guem mais produz, é uma corrida desenfreada para ser/estar entre os melhores [...]
(Participante 6).

Diante dessas reflexdes, retomamos o argumento de Gatti (2009), quando enfatiza que
existe um déficit quanto a formacdo do professor, no tocante a esta questdo, sugerindo que o
curriculo do curso de pedagogia se apresenta incompleto e insatisfatério. Royer (2002), por
usa vez, indica algumas propostas que sdo indispensaveis para enfrentar esse fenémeno,
algumas das quais coincidem com as falas das estudantes de pedagogia, apresentadas acima.
A autora sugere que: o professor precisa ser capacitado e continuamente formado; a escola
deve prevenir comportamentos agressivos; defender uma abordagem ativa, e ndo reativa, ou
seja, antecipar-se a violéncia; utilizar uma abordagem educativa e ndo punitiva; usar
resultados de pesquisas e praticas exitosas; criar mecanismos de avaliacdo constantes;
fomentar uma parceria construtiva com 0s pais; e reconhecer que a prevencao e o trato com a

violéncia é missdo de toda comunidade escolar.



Considerac0es Finais

Pudemos observar durante todo o trabalho de pesquisa, que o bullying, apesar de
estudado j& ha algum tempo, ainda é um tema silenciado no meio universitario. Isso se
evidencia claramente quando na busca de trabalhos académicos encontramos muito poucos
estudos a respeito do tema, que fossem capazes de servir de embasamento para elaboragédo do

presente estudo.

Primeiramente, achamos importante destacar, como algo representativo de nosso
objeto de estudo, ou no minimo curioso, um fenébmeno que se evidenciou no decorrer do
processo da pesquisa, quando algumas estudantes desistiram de participar, apesar de terem
confirmado sua participacdo por mais de uma vez, de uma delas ter cedido seu e-mail ou
numero de telefone celular, autorizando o envio do questionario e afirmado que o responderia.
Talvez esse fato indique um dado a ser analisado como um resultado de pesquisa. Ainda que
se considere a possibilidade de desisténcia por motivos os mais diversos, algo comum em
qualquer pesquisa, este fato em particular também pode expressar 0 medo de intimidacdo por

parte dessas estudantes que ainda se encontram cursando pedagogia.

Depois de analisar os resultados apresentados anteriormente, pode-se afirmar que as
estudantes de pedagogia da UFPE, que generosamente aceitaram participar deste estudo,
foram vitimas de praticas de constrangimento, muitas vezes sutil e silencioso, mas nem por
ISSO menos nocivo, materializado, principalmente, pela excluséo ao longo de todo o curso. De
acordo com essas mulheres, os efeitos dessa pratica sdo muito nocivos, chegando a afetar sua

salde fisica e psicoldgica.

Ao mesmo tempo, parecem muito sensibilizadas com a temaética e apresentam uma
nitidez importante quanto as estratégias para combater tal violéncia. Entendem com clareza a
necessidade de que o problema seja enfrentado sem camuflagens, com dialogo e trabalho
conjunto de toda comunidade escolar, a partir da sensibilizacdo a um olhar empatico e

solidario, coincidindo com o que afirmam os especialistas da area.

Ademais, percebemos também que a formacao de professores, de maneira geral, ainda
necessita ser mais consistente, porque, aléem das limitacbes encontradas nos curriculos de
formagéo, o futuro docente, muitas vezes, ndo se sente seguro para atuar em sala de aula.
Portanto, faz-se necessario um curriculo de formacdo inicial que instrumentalize esse
educador, formacgfes continuadas permanentes, acolhimentos com psicologos e outros
profissionais que auxiliem o professor a lidar com essa situacdo, tdo presente no exercicio de

seu oficio.



Com tudo isso, concluimos que ndo é necessario esperarmos chegar a situagfes ainda
mais extremas, para que tenhamos consciéncia que esse fendmeno tem crescido dentro dos
muros de nossas instituicbes de ensino, incluindo a universidade, e que essa expansao
denuncia suas faces violentas, que requerem de nos providéncias responsaveis, imediatas e

consistentes.
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